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JOHDANTO

Lautakunnan palvelusuunnitelma on osa kaupungin strategista johtamisjarjestelmaa (kuva), jolla tuetaan ja
ohjataan toiminnan strategian mukaista suunnittelua, kehittamista ja johtamista.

TAMPEREEN STRATEGIA 2030

——

- , Erillisohjelmat Kantakaupungin
Kehltyso"]elmal
Palvelusuunnitelma

Vuosittainen toiminnan ja talouden suunnittelu

TALOUSARVIO
VUOSISUUNNITELMA

PORMESTARIOHIJELMA

Johdon tuloskortit, Viestinta,

Johteryhma- tavoite- ja kehitys- vhteiset Strategia-
tyoskentely keskustelut, toimintatavat foorumit

palkitseminen

Strategian seuranta ja arviointi

Palvelusuunnitelma laaditaan valtuustokaudelle 2022-2025. Se tarkentaa ja toimeenpanee Tampereen

strategiaa, strategiaa tdydentéavia ohjelmia ja suunnitelmia seké strategian laadinnan pohjana olevaa por-
mestariohjelmaa. Palvelusuunnitelmaan kootaan lautakunnan alaista toimintaa ohjaavat strategian paino-
pisteet linjauksineen ja tavoitteineen, lautakunnan palveluiden ja toiminnan kehittamistad koskevat paino-
pisteet ja tavoitteet seka niita toteuttavat toimenpidekokonaisuudet. Lisaksi palvelusuunnitelma sisaltda
muut mahdolliset linjaukset lautakunnan alaisen toiminnan johtamiseksi. Palvelusuunnitelmissa esitetaan
my0s strategian ja toimenpidekokonaisuuksien toteuttamiseen liittyvat riskit ja epavarmuudet seka pitkan
aikavalin hankintalinjaukset.

Palvelusuunnitelman edistymisen seurantaa toteutetaan vuosittain palvelusuunnitelman paivityksen seka
vuosisuunnitelmaraportoinnin yhteydessa.

LAUTAKUNNAN PALVELUSUUNNITELMAN VALMISTELUPROSESSI

Palvelusuunnitelmaa on valmisteltu loppuvuodesta 2021 alkaen Tampereen uuden Tekemisen kaupunki -
strategian sekd Anna-Kaisa lkosen pormestariohjelman pohjalta. Kaupungin yhteinen palvelusuunnitelmien
valmistelun aloitustilaisuus jarjestettiin 29.9.2021. Palvelualueiden ja konsernihallinnon valmistelutyén tu-
eksi jarjestettiin lisaksi marraskuun 2021 aikana webinaarisarja palvelusuunnitelmien tarkeimmista tee-
moista. Kaupungin johtoryhma kasitteli palvelusuunnitelmien valmistelun etenemista 21.12.2021 ja kau-
punginhallitus 17.1.2022.



Elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualueella palvelusuunnitelmien valmisteluty6ta on tehty tiiviissa yhteis-
tyossa palveluryhmien asiantuntijoiden seka keskeisten sidosryhmien kanssa. Palvelualueen johtoryhma
linjasi 4.11.2021 suuntaviivat palvelusuunnitelman painopisteille ja toimenpidekokonaisuuksille. Asunto- ja
kiinteistolautakunnalle esiteltiin 24.11.2021 palvelusuunnitelman seka vuoden 2022 vuosisuunnitelman
valmistelun lahtokohdat. 21.12.21 jarjestettiin lautakunnan ja palvelualueen yhteinen tydpaja, jossa lauta-
kunta paasi osallistumaan palvelusuunnitelman toimenpidekokonaisuuksien sisaltéjen valmisteluun ja
19.1.2022 lautakunta sai tilannekatsauksen valmistelutyon etenemisesta. Palvelusuunnitelma hyvaksyttiin
asunto- ja kiinteistélautakunnan kokouksessa 9.2.2022.

Lautakunnan palvelusuunnitelman paivitys tehtiin strategia- ja kehittamisyksikon ohjeistuksen mukaisesti
elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualueen asiantuntijoista koostuvan tyéryhman toimesta palvelualueen-
johtoryhman ohjauksessa maalis-huhtikuun 2023 aikana. Paivityksia kasiteltiin palvelualueen johtoryh-
massa 29.3. ja 19.4.2023 ja paivitetty palvelusuunnitelma eteni asunto- ja kiinteistdlautakunnan hyvaksyt-
tavaksi 10.5.2023.

LAUTAKUNNAN TEHTAVAT

Asunto- ja kiinteistdlautakunta vastaa asunto- ja maapolitiikan valmistelusta ja toteutuksesta seka kaupun-
gin tilaomaisuuden hallinnasta kaupunkistrategian tavoitteiden mukaisesti. Asuntopolitiikan osalta lauta-
kunta vastaa lisdksi edunvalvonnasta ja asumisen kehittamisestd. Lautakunta huolehtii asuntolainsaadan-
non ja siihen liittyvien sddannosten mukaisista viranomaistehtavista ja kayttda naissa asioissa viranomaiselle
kuuluvaa ratkaisuvaltaa. Maapolitiikan osalta lautakunta vastaa lisdksi kaupungin maaomaisuuden kehitta-
misestd, maanomistajan tavoitteiden asettamisesta ja kaupungin maa- ja vesialueiden edunvalvonnasta.

Kaupungin tilaomaisuus on toisen asteen ammatillisen koulutuksen (TREDU) tiloja lukuun ottamatta
asunto- ja kiinteistélautakunnan alaisen Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka -palveluryhman vastuulla.
TREDU:n tilojen osalta asunto- ja kiinteistolautakunta on delegoinut paatosvaltaansa ammatillisen koulu-
tuksen johtajalle ja niihin liittyvat menot esitetdaan osana elinvoima- ja osaamislautakunnan talousarviota
seka palvelu- ja vuosisuunnitelmaa. TREDU:n tiloihin liittyva raportointi toteutuu niin ikaan elinkeino- ja
osaamislautakunnan palvelusuunnitelman seka vuosisuunnitelman seurannan yhteydessa.

Tampereen kaupunki osallistuu Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus ARA:n rahoittamaan Asukas ensin -
asumisneuvontahankkeeseen ajalla 1.1.-31.12.2023. Asumisneuvontahankkeen toteutuksesta vastaa kiin-
teistot, tilat ja asuntopolitiikka -palveluryhmaan kuuluva kestava asuminen ja rakentaminen -yksikkd. Tam-
pereen kaupungin ja ARA:n valille solmitaan sopimus asumisneuvonnan jarjestamisesta vuosille 2023—
2027. Vuoden 2023 osalta sopimus on tehty.

PALVELUSUUNNITELMAN STRATEGINEN PERUSTA

TAMPEREEN STRATEGIA: TEKEMISEN KAUPUNKI

Tampereen strategia on ylin kaupungin toimintaa ohjaava asiakirja ja se luo pohjan kaupungin strategiselle

johtamiselle ja kehittamiselle. Strategiassa on maaritelty kaupungille visio, joka maarittelee, millainen Tam-

pere on vuonna 2030, kun strategia on toteutunut. Strategiassa maaritelldaan myos strategiset painopisteet
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seka valtuustokauden tavoitteet ja mittarit, jotka kertovat, miten strategiaa toteutetaan ja miten strategian
toteutumista seurataan. Lisdksi strategiassa maaritellaan linjaukset asiakaskokemuksen kehittamiseksi seka
lapileikkaavat linjaukset, valtuustokauden tavoitteet ja mittarit kaupungin uudistumiskyvysta.

YHDENVERTAISET TEKEVAT YHTEISOT
YKSILOT

Tampere on paras paikka
kasvaa, kehitty3 ja ikadntya.
Tampereella jokainen voi olla

Tampere naytt3d swuntaa

oma itsens3 ja tateuttaa luovuutta ja innovatiivisuutta. Yhdess3
unelmiaan. teemme parempaa huomista.

TEKEMISEN KAUPUNKI

HIILINEUTRAALEJA TULEVAISUUDEN
TEKOJA EDELLAKAVIIYYTTA

Tampere on kansai Tampere jatkaa menestys-
tunnettu vaikuttawis tarinaansa; meilla on parhaat
ilmaston ja lucnnon m edellytykset tehda tulevaisuuden
muotoisuuden etee i ratkaizuja. Tampereen asema
valintojen tekeminen on taalla kansainvalisens tieteen ja korkean
helppoa - vetovoimamme syntyy osaamisen kaupunkina on vahva.
arjen sujuvuudesta.

Odotukset ylittiva asiakaskokemus
SUJUWA - LUOTETTAVA - INHIMILLINEN

— ROHKEASTI UUDISTUVA KAUPUNKI —

Tampereen strategia 2030 (pdf)

PORMESTARIOHJELMA JA LAUTAKUNNAN TOIMINTAA OHJAAVAT KESKEISET ERILLISOHJELMAT JA -
SUUNNITELMAT

Tampereen strategia Tekemisen kaupunki on valmisteltu Anna-Kaisa Ikosen pormestariohjelman pohjalta.
Palvelusuunnitelmat ja vuosisuunnitelmat ovat keskeiset asiakirjat, joiden avulla varmistetaan pormesta-
riohjelman toimeenpano valtuustokauden aikana.

Lautakunnan alaista toimintaa ohjaa lisaksi joukko muita strategisen tason ohjelmia ja suunnitelmia. Nai-
den sisaltamat toimenpiteet huomioidaan tarvittavin osin palvelusuunnitelmassa. Keskeiset palvelusuunni-
telmien valmistelua ohjanneet erillisohjelmat ja -suunnitelmat on koottu alla olevaan taulukkoon.


https://www.tampere.fi/tiedostot/t/4xBiuZYcx/tampereen_strategia_2030.pdf
https://www.tampere.fi/tiedostot/t/4xBiuZYcx/tampereen_strategia_2030.pdf

Erillisohjelma ja -suunnitelma

Asunto- ja maapolitiikan linjaukset

Tilaomaisuuden linjaukset

Elinkeinopoliittiset linjaukset

LAUTAKUNNAN TOIMINTAA JA PALVELUJA SEKA NIIDEN KEHITTAMISTA OHJAAVAT LINJAUKSET
2022-2025

Tampereen asunto- ja maapolitiikan linjaukset 2022—2025 on asunto- ja kiinteistolautakunnan ja kaupun-
ginhallituksen kasittelyjen jalkeen hyvaksytty kaupunginvaltuustossa 13.6.2022. Linjaukset ohjaavat tiiviisti
kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka palveluryhman tyoskentelya ja asunto- ja kiinteistolautakunnan paatok-
sien valmistelua.

Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka palveluryhman ja Tampereen Tilapalvelut Oy:n yhteistyo ja keskindiset
vastuut on kuvattu vuosittain paatettavassa palvelu- ja yhteistyosopimuksessa. Palvelu- ja yhteistyosopi-
mus hanke- ja rakennuttamispalvelujen ja kiinteistojen yllapitopalvelujen jarjestamisesta tulosperusteisesti
vuodelle 2023 on hyvaksytty asunto- ja kiinteistolautakunnassa 7.12.2022.

PAINOPISTEET JA TOIMENPIDEKOKONAISUUDET

Tampereen strategia Tekemisen kaupunki jakautuu neljadn painopisteeseen, jotka ovat: yhdenvertaiset
yksilot, tekevat yhteisot, hiilineutraaleja tekoja ja tulevaisuuden edelldkavijyytta. Painopisteitd konkretisoi-
daan niille asetetuilla toimenpidekokonaisuuksilla. Toimenpidekokonaisuudet kuvaavat niitd keskeisia te-
maattisia kokonaisuuksia, joissa lautakunnan alaista toimintaa tulee uudistaa, muuttaa tai painottaa, jotta
strategian painopisteet ja niille asetetut tavoitteet (valtuustokauden tavoitteet) on mahdollista saavuttaa.
Strategian painopisteiden lisdksi lautakunta asettaa oman toimintansa ja palveluiden kehittamista ohjaavat
painopisteet. Myos naille painopisteille on asetettu toimenpidekokonaisuudet. Toimenpidekokonaisuudet
ohjaavat vuosisuunnitelmien vuosittaisten toimenpiteiden maarittelya.

Seuraavalla sivulla olevassa visualisoinnissa esitetdan painopisteet ja toimenpidekokonaisuudet.



ASUNTO- JA KIINTEISTOLAUTAKUNNAN PALVELUSUUNNITELMAN 2022-2025 PAINOPISTEET JA TOIMENPIDEKOKONAISUUDET

Monipuoliset ja
laadukkaat asumisen

vaihtoehdot kaikkiin Kohtuuhintaisen
tarpeisiin asuntotuotannon
turvaaminen

Yritysten Rakennusten kiyton ja
sijoitturisedellytysten ylldpidon kehittdminen
varmistaminen niisté kertyvin tiedon

avulla
TULEVAISUUDEN
EDELLAKAVIYYTTA

YHDENVERTAISET

YKSILOT -

Yhdyspinnat ja Alueellisesti e
yhteistyd yhdenvertainen .Hw:lnvo.n.rat Ja?. “

palvelutilaverkko sosiaalisesti kestivit

asuinalueet o
kanssa Kestévin kasvun

hyvinvointialueen

turvaaminen

Tytintekijikokemuksen

parantaminen seka

henkiléstéresurssien ja Asuin- ja
osaamisen palvelurakennusten
varmistaminen Yhteistjen hiilijalanjaljen

Palvelutoiminnan toiminnan pienentdminen
kehitt3minen ROHKEASTI mahdollistaminen
asiakaskokemustiedon UUDISTUVA kaupungin tiloissa

HIILINEUTRAALEJA

avulla PALVELUALUE Edellytysten luominen TEKOJA

Asiakaskokemuksen ja kestaville
palveluiden eldmantapavalinnoille

kehittidminen tiedolla ja kestéville asumiselle

johtamisen avulla

VIIDEN TAHDEN HIILINEUTRAALEIA ALYKAUPUNKI

HIEDANRANTA TAMPERE JUNIOR ELAMYSTALOUS

KESKUSTA TEKOJA KAUPUNKILAISILLE




STRATEGIAN PAINOPISTEET JA LAUTAKUNNAN TOIMENPIDEKOKONAISUUDET

Strategian painopiste: Yhdenvertaiset yksilot

Tavoite vuoteen 2030: Tampere on paras paikka kasvaa, kehittyd ja ikédntyd.
Tampereella jokainen voi olla oma itsensd ja toteuttaa unelmiaan.

Painopisteen valtuustokauden tavoitteet ja mittarit on kuvattu Tampereen strategiassa.

Painopisteen toimenpidekokonaisuudet

Monipuoliset ja laadukkaat asumisen vaihtoehdot kaikkiin tarpeisiin

Toimenpide-
kokonaisuuden kuvaus

Asuntokannan monipuolistaminen, laadun varmistaminen, asuntokokojen
ohjauksen jatkaminen, erilaisten asumispreferenssien ja eri asukasryhmien
tarpeiden huomioiminen, yhteisollisen asumisen ja asuntojen muunnelta-
vuuden edistaminen.

Toteuttajat ja keskeiset
yhteistyotahot seka
mahdolliset suunnitel-
mat ulkopuolisen rahoi-
tuksen hyodyntamiseksi

Toimenpidekokonaisuu-
den edistymisen arvioin-
tikriteerit (mittarit, lop-

putulos ym.)

* Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka
*  Kaupunkiympariston palvelualue, sosiaali- ja terveyspalvelut, hyvin-
vointialue, rakentajat, rakennuttajat, asuntojen omistajat

*  Kaynnistyva ja valmistuva asuntotuotanto on seka kaupunkitasolla
etta alueellisesti monipuolisempaa kuin viime vuosina (talotyypit,
hallintamuodot, asuntotyypit).

* Tonttihakujen ohjelmointiin on ohjelmoitu vuosittain hyvaksytyn
asemakaavoitusohjelman pohjalta viideksi vuodeksi tontinluovutuk-
sen keinoin tehtava asumisen kehittaminen.

* Asumisen innovaatioita on kehitetty ja viety kdytantoon.

* Asuntoja valmistuu asunto- ja maapolitiikan tavoitteiden mukaisesti.

*  Yhteisollisen asumisen edistamiseksi on tehty toimenpiteita.

Kohtuuhintaisen asuntotuotannon turvaaminen

Toimenpide-
kokonaisuuden kuvaus

Turvataan kohtuuhintainen asuntotuotanto mukaan lukien asumismahdolli-
suudet henkiléille, joilla on asumiseen liittyvia haasteita. Kohtuuhintaisen
asuntotuotannon tavoitteen saavuttamiseksi tehdaan tiivista yhteistyota eri
osapuolten kanssa. Valtuustokauden aikana luodaan kumppanuusmalli
yleishyodyllisten asuntotoimijoiden asuntotuotannon toteutusedellytysten
varmistamiseksi. Selvitetaan ja pyritdaan edistdmaan kohtuuhintaisen omis-
tusasuntotuotannon toteutumista.




Toteuttajat ja keskeiset
yhteistyotahot seka
mahdolliset suunnitel-
mat ulkopuolisen rahoi-
tuksen hyodyntamiseksi

Toimenpidekokonaisuu-
den edistymisen arvioin-
tikriteerit (mittarit, lop-
putulos ym.)

* Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka

*  Kaupunkiympariston palvelualue, sosiaali- ja terveyspalvelut, hyvin-
vointialue, kohtuuhintaisia asuntoja rakennuttavat tai omistavat
yleishyodylliset toimijat, ARA

*  Kohtuuhintaisen asumisen kumppanuusmalli luotu ja vakiinnutettu
(sis. yhteistyo yleishyodyllisten toimijoiden, ml. kaupunkikonserniin
kuuluvien toimijoiden, kanssa sekd asumisen turvaamisen malli)

*  MAL-sopimuksen sekd asunto- ja maapoliittisten linjausten kohtuu-
hintaisen asuntotuotannon tavoitteet ovat toteutuneet

* Strategian tavoite asunnottomuuden puolittamisesta ja pitkaaikais-
asunnottomuuden poistamisesta on toteutunut.

Alueellisesti yhdenvertainen palvelutilaverkko

Toimenpide-
kokonaisuuden kuvaus

Kaupungin palvelumallityo koordinoi eri palvelualueiden palveluverkkotyota,
ja tavoitteena on yhteensovittaa ja tehostaa tilojen kaytt6a tilojen, kdyttoai-
kojen ja toimintojen nakdkulmista. Vuonna 2023 palvelumallityd, yleisen
maankayton ohjausryhma ja investointien pitkan aikavalin suunnittelu-
tyota tiivistettiin ja yhdistettiin uudeksi kokonaisuudeksi, jota ohjaa palve-
lut, investoinnit ja maankaytto (PIM) ohjausryhma. Ohjausryhmin apuna
toimii aihealueittain maariteltyja projektiryhmia. Toimenpiteisiin sisaltyy
muun muassa palvelu- ja palvelutilaverkon mukaisten hankkeiden edistami-
nen yhteistydssa palvelujen jarjestdjien kanssa. Lautakunnalla vastuu hanke-
ja toteutussuunnittelusta. Investointien suunnittelu osana PALM-ty6t3, ta-

lonrakennusinvestointiohjelman laadinta seka yllapidon ja pienten investoin-
tien kasittely.

Toteuttajat ja keskeiset
yhteistyotahot seka
mahdolliset suunnitel-
mat ulkopuolisen rahoi-
tuksen hyodyntamiseksi

Toimenpidekokonaisuu-
den edistymisen arvioin-
tikriteerit (mittarit, lop-
putulos ym.)

* Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka
» Sivistyspalvelujen palvelualue, lukiokoulutus, konsernihallinto, Tam-
pereen Tilapalvelut Oy

* Investointikohteiden edistyminen suunnitellusti.

* Kokonaisvaltaisen palvelutilaverkkosuunnitelmatyon eteneminen
palvelumallityon ja siitd johdettujen palveluverkkojen pohjalta seka
tilankayton tehostamistoimenpiteet yhteistyossa kayttdjien kanssa.

Yhdyspinnat ja yhteistyé hyvinvointialueen kanssa

Toimenpide-
kokonaisuuden kuvaus

Kaupungin ja hyvinvointialueen valisten yhdyspintojen tunnistaminen lauta-
kunnan vastuualueiden osalta. Yhteistydmallien luominen ja vakiinnuttami-
nen seka kehittamisyhteistyd asukkaiden hyvinvoinnin edistamiseksi ja suju-
van sote-siirtyman varmistamiseksi.




Toteuttajat ja keskeiset
yhteistyotahot seka
mahdolliset suunnitel-
mat ulkopuolisen rahoi-
tuksen hyodyntamiseksi

Toimenpidekokonaisuu-
den edistymisen arvioin-
tikriteerit (mittarit, lop-
putulos ym.)

Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka
Kaupungin palvelualueet
Pirkanmaan hyvinvointialue
Vuokra-asuntoyhteisot

Pirkanmaan hyvinvointialueen ja Tampereen kaupungin valilla on
kuvatut ja toimivat yhteistyorakenteet seka yhteistyomallit ja ne
ovat kaytossa.

Tiedonkulku molempiin suuntiin on sujuvaa.

Strategian painopiste: Tekevat yhteisot

Tavoite vuoteen 2030: Tampere ndyttdd suuntaa tulevaisuuden yhteiséllisyyteen. Tampereen moninaiset
yhteisét ja kohtaamiset ruokkivat hyvinvointia, luovuutta ja innovatiivisuutta. Yhdessd teemme parempaa

huomista.

Painopisteen valtuustokauden tavoitteet ja mittarit on kuvattu Tampereen strategiassa.

Painopisteen toimenpidekokonaisuudet

Hyvinvoivat ja sosiaalisesti kestdvdt asuinalueet

Toimenpide-
kokonaisuuden kuvaus

Kaupungin, hyvinvointialueen ja muiden sidosryhmien poikkihallinnollinen
tyo alueellisen eriytymiskehityksen ehkaisemiseksi ja alueperusteisen ke-
hittamisen edistaminen. Peltolammin-Multisillan 1ahi6ohjelman valmistu-
minen sekd Kaukajarven ja Annalan kaupunginosaohjelman ty6 kdynnissa.
Jatkuvan ldhiékehittdmisen resurssoinnin ja palvelualueiden yhteiskehitta-
misen varmistaminen, kaupunkitasoisen poikkihallinnollisen kaupungin-
osakehittamisen tyéryhman perustaminen ja alueellisen eriytymiskehityk-
sen ehkdisyn johtaminen.

Toteuttajat ja keskeiset
yhteistyotahot seka
mahdolliset suunnitel-
mat ulkopuolisen rahoi-
tuksen hyodyntamiseksi

Toimenpidekokonaisuu-
den edistymisen arvioin-
tikriteerit (mittarit, lop-
putulos ym.)

Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka

Yhteistyotahoina kaikki palvelualueet, Tampere Junior -kehitysoh-
jelma, hyvinvointialue, Tampereen yliopisto, vuokra-asuntoyhteisot,
alueiden paikalliset toimijat ja asukkaat, Tampereen kaupunkiseutu,
YM, ARA.

Haetaan ldhiéohjelma-avustusta Kaukajarvi-Annalan Iahiéohjelmalle
ARA:lta, jos tulee haettavaksi uuden hallitusohjelman kautta.

Peltolammin-Multisillan 1dhi6ohjelma on toteutettu ja Kaukajarven
ja Annalan kaupunginosaohjelmaty6 on kaynnissa. Lahidohjelman
hyvia kdytantoja hyodynnetdaan muillakin alueilla.

Kaupunkitasoinen kaupunginosakehittamisen tyéryhma on perus-
tettu ja sen tydskentely on kdynnistynyt tehtdvanaan johtaa valitun
seuraavan kohdealueen, Kaukajarven ja Annalan alueen poikkihallin-
nollista kaupunginosaohjelmaa ja alueellisen eriytymiskehityksen
ehkaisyd, huomioiden yhteistyd hyvinvointialueen kanssa.




Yhteisdjen toiminnan mahdollistaminen kaupungin tiloissa

Toimenpide-
kokonaisuuden kuvaus

Parannetaan yhteiséjen mahdollisuuksia toimia kaupungin tiloissa. Ediste-
taan tilojen kayttoa turvaamalla sivistyspalveluiden vetovastuulla olevan Va-
raamo-projektin onnistuminen tilojen valmistelun ja avaamisen osalta. Osoi-
tetaan kulttuurikayttoon tiloja kaupungin olemassa olevista tiloista, jotka ei-
vat ole palvelukaytossa.

Toteuttajat ja keskeiset
yhteistyotahot seka
mahdolliset suunnitel-
mat ulkopuolisen rahoi-
tuksen hyodyntamiseksi

Toimenpidekokonaisuu-
den edistymisen arvioin-
tikriteerit (mittarit, lop-
putulos ym.)

* Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka
* Sivistyspalvelut

* Tampereen Tilapalvelut Oy

* Tuomi Logistiikka Oy

* Tilojen kayttoa edistetty toteuttamalla Varaamo-projektin edellytta-
mat muutokset yhteiséjen kayttoon avattavien kohteiden tilajarjes-
telyihin, lukitukseen ja kulkureitteihin.

*  Kulttuurikdayttoon on osoitettu tiloja kaupungin olemassa olevista ti-
loista.

Strategian painopiste: Hiilineutraaleja tekoja

Tavoite vuoteen 2030: Tampere on kansainvdlisesti tunnettu vaikuttavista teoistaan ilmaston ja luon-
non monimuotoisuuden eteen. Kestdvien valintojen tekeminen on tédlld helppoa - vetovoimamme syntyy

arjen sujuvuudesta

Painopisteen valtuustokauden tavoitteet ja mittarit on kuvattu Tampereen strategiassa.

Painopisteen toimenpidekokonaisuudet

Asuin- ja palvelurakennusten hiilijalanjdljen pienentdminen

Toimenpide-
kokonaisuuden kuvaus

Hiilijalanjaljen pienentdminen osana suunnittelun ohjausta kaupungin palve-
lurakennushankkeissa, kiinteistdjen yllapidossa seka kaupungin tontinluovu-
tuksen kautta toteutuvassa asuinrakentamisessa. Tiedon lisadminen mm.
hiilijalanjaljen laskennan avulla, pilottien toteuttaminen, yhteistyéhankkei-
siin osallistuminen, tilan- ja energiankadyton tehostaminen. Tavoitteena on
rakennushankkeiden hiilijalanjaljen pienentdminen. Edistetdan turvallisten
ja terveellisten tilojen toteuttamista ja yllapitoa mm. elinkaariedullisilla to-
teutusratkaisuilla.

Toteuttajat ja keskeiset
yhteistyotahot seka
mahdolliset suunnitel-
mat ulkopuolisen rahoi-
tuksen hyodyntamiseksi

* Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka

*  Kaupunkiympariston palvelualue (kestava kaupunki, yleis- ja asema-
kaavoitus), Tampereen Tilapalvelut Oy, CNCA-hanke (The Carbon
Neutral Cities Alliance)




Toimenpidekokonaisuu-
den edistymisen arvioin-
tikriteerit (mittarit, lop-
putulos ym.)

Kaikista palvelurakennushankkeista lasketaan elinkaaren hiilijalan-
jalki, kerataan laskentatietoa meneillaan olevista hankkeista.

Osa investointiohjelman mukaisista palvelurakennuskohteista toteu-
tetaan puurakenteisina Hiilineutraali Tampere 2030 tiekartan tavoit-
teen mukaisesti.

Tonttihakujen ja tontinluovutuskilpailujen ohjelmointi tehddan vuo-
sittain sisaltaen Hiilineutraali Tampere-tiekartan toimenpiteet ja
tontinluovutus toteutetaan sen mukaisesti.

Luodaan hiilijalanjaljen ja hiilikddenjaljen raportointimalli seka pal-
velurakentamisen ettd asuntotonttien toteuttajien laskentojen
osalta, ja hyodynnetaan tuloksia palvelurakennusten suunnittelun
ohjauksessa ja varautumisessa laskentojen tuloon lakisdateisiksi.
Puukerrostaloja rakentuu Hiilineutraali Tampere 2030 tiekartan ta-
voitteen mukaisesti.

Edellytysten luominen kestdville eldimdntapavalinnoille ja kestdvdlle asumiselle

Toimenpide-
kokonaisuuden kuvaus

Metsien hoidolla ja retkeilypalveluilla tuetaan |dhimatkailua ja palveluiden
kayttajien hyvinvointia. Retkeilypalveluilla mahdollistetaan monipuoliset ja
helposti saavutettavat vapaa-ajan ja harrastamisen mahdollisuudet tiivisty-
vassa kaupunkirakenteessa ja tuetaan aktiivista elamantapaa. Metsien hoi-
don toimintatavoilla vahvistetaan asukasosallisuutta, parannetaan luonnon
monimuotoisuuden tilaa ja varaudutaan ilmastonmuutokseen.

Kestdvaa asumista edistetdan huomioimalla siihen liittyvia tavoitteita tontti-
hakuohjelmoinnissa. Luodaan mahdollisuuksia kestavalle pientaloasumiselle.
Hiilineutraali Tampere 2030-tiekartan ja sen pdivityksen 2022 mukaiset toi-
menpiteet kestdvaan elamantapaan ja asumiseen liittyen.

Toteuttajat ja keskeiset
yhteistyotahot seka
mahdolliset suunnitel-
mat ulkopuolisen rahoi-
tuksen hyodyntamiseksi

Toimenpidekokonaisuu-
den edistymisen arvioin-
tikriteerit (mittarit, lop-
putulos ym.)

Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka

Asukkaat

Vetovoima ja edunvalvonta, elinkeinopalvelut, kaupunkiymparistén
palvelualue (yleis- ja asemakaavoitus, ymparistonsuojelu, kestava
kaupunki), Tampereen Infra Oy, Ekokumppanit Oy

Retkeilyn kehittdmistoimenpiteiden toteutuminen ja uusien toimen-
piteiden suunnittelu seuraavalle kaudelle.

Metsienhoidon toimintamallin paivitys ja hyvaksytyn toimintamallin
toteuttaminen.

Kestavaan asumiseen liittyvien Hiilineutraali Tampere 2030- toimen-
piteiden toteuttaminen.

Strategian painopiste: Tulevaisuuden edellakavijyytta

Tavoite vuoteen 2030: Tampere jatkaa menestystarinaansa; meilld on parhaat edellytykset tehdd tulevai-
suuden ratkaisuja. Tampereen asema kansainvdlisend tieteen ja korkean osaamisen kaupunkina on vahva.

Painopisteen valtuustokauden tavoitteet ja mittarit on kuvattu Tampereen strategiassa.
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Painopisteen toimenpidekokonaisuudet

Yritysten sijoittumisedellytysten varmistaminen

Toimenpide-
kokonaisuuden kuvaus

Elinkeinoeldaman mahdollisuuksien vahvistaminen elinkeinopoliittisten lin-
jausten mukaisesti maa- ja asuntopolitiikan keinoin. Yritystonttivarannon
asemakaavat ovat ajantasaisia ja yritystonttivaranto vastaa n. viiden vuoden
yritystonttitarvetta. Yritystonttien osalta osallistutaan kaupunkiympariston
palvelualueen yleiskaavatyon yhteydessa toteutettavaan elinkeinoelaman
visioty6hon kaupungin yritysalueiden osalta ja toteutetaan siina hyvaksyt-
tyja toimenpiteita. Visiotydn vetovastuu on elinkeino- ja osaamislautakun-
nalla.

Toteuttajat ja keskeiset
yhteistyotahot seka
mahdolliset suunnitel-
mat ulkopuolisen rahoi-
tuksen hyodyntamiseksi

Toimenpidekokonaisuu-
den edistymisen arvioin-
tikriteerit (mittarit, lop-

putulos ym.)

* Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka

* Elinkeinopalvelut, vetovoima- ja edunvalvonta, kaupunkiymparistén
palvelualue (yleis- ja asemakaavoitus, rakennusvalvonta, ymparis-
tonsuojelu), Business Tampere, ELY

* Luovutuskelpoista yritystonttivarantoa on vahintaan viiden vuoden
tarpeiksi.

*  Yritysalueiden asemakaavamuutokset on haettu tai asemakaavojen
paivittdminen on ohjelmoitu kaavoitusohjelmassa (kaavoitusohjel-
man valmisteluvastuu kaupunkiympariston palvelualue).

*  Osallistutaan yritystonttien asemakaavojen ajantasaisuuden varmis-
tamisen prosessin luomiseen (valmisteluvastuu kaupunkiympariston
palvelualue).

*  Yritystontteja on luovutettu keskimaarin 50.000 k-m2 vuodessa.

* Asuntotontteja on luovutettu keskimaarin 100.000 k-m2 vuodessa.

Kestdvdn kasvun turvaaminen

Toimenpide-
kokonaisuuden kuvaus

Kestavyyden eri ndkokulmien yhteensovittaminen aluekehittamisessa ja tay-
dennysrakentamisessa. Kestavan yhdyskuntarakenteen, toiminnoiltaan se-
koittuneiden alueiden ja kattavien lahipalveluiden edistiminen asunto- ja
maapolitiikan seka palvelutilaverkon keinoin. Ilmastonmuutoksen vaikutuk-
siin varautuminen. Maaomaisuuden kehittdminen ja maaomaisuuden talou-
dellisten tavoitteiden tayttdminen. Tiedon tuotantoa ja tiedolla johtamista
kehitetdadn toiminnan kehittdmisen tueksi.

Toteuttajat ja keskeiset
yhteistyotahot seka
mahdolliset suunnitel-
mat ulkopuolisen rahoi-
tuksen hyodyntamiseksi

* Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka
*  Kaupunkiympariston palvelualue, tietojohtamispalvelut, Tampereen
Tilapalvelut Oy, kiinteisto- ja rakennusalan toimijat.
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Toimenpidekokonaisuu-
den edistymisen arvioin-
tikriteerit (mittarit, lop-
putulos ym.)

* Taydennysrakentamiselle [6ydetty uusia paikkoja kaupungin maalta
seka luotu ja edistetty niiden rakentumisen edellytyksia.

* Hankekehittamisen yhteistydsopimukset mahdollistavat alueiden
kehittamisen yli kiinteistorajojen.

* Taydennysrakentamisen kannustimien piirissa olevien maankaytto-
sopimusten ja maanvuokrasopimusten maara.

* Laadittu suunnitelma tiedon tuotantoon ja tietojohtamisen kehitta-
miseen, jota toteutetaan jatkuvan kehittamisen mallilla.

Rakennusten kdytén ja ylldpidon kehittdminen niistd kertyvdn tiedon avulla

Toimenpide-
kokonaisuuden kuvaus

Rakennuksista kertyvan tiedon kokoaminen ja jalostaminen. Kootun tiedon
analysointi ja toimenpiteiden maarittaminen.

Toteuttajat ja keskeiset
yhteistyotahot seka
mahdolliset suunnitel-
mat ulkopuolisen rahoi-
tuksen hyodyntamiseksi

Toimenpidekokonaisuu-
den edistymisen arvioin-
tikriteerit (mittarit, lop-
putulos ym.)

* Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka

* Tampereen Tilapalvelut Oy

* Tiloja kayttavat palvelualueet: sosiaali- ja terveyspalvelut, sivistys-
palvelut, lukiokoulutus, kaupunkikonsernin muut toimijat

* Toistaiseksi ei tarvetta ulkopuoliselle rahoitukselle

* Kaupungin hallinnoimista kohteista on toteutettu energian, veden,
hiilipaastojen ja jatteiden kulutusseuranta. Tavoitellaan energian ja
vedenkulutuksen optimointia.

*  Kulutusseuranta on raportoitavissa asiakaskohtaisesti.
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LAUTAKUNNAN PAINOPISTEET JA TOIMENPIDEKOKONAISUUDET

Lautakunnan painopiste: Rohkeasti uudistuva palvelualue

Painopisteen tavoite/tavoitteet Mittari/mittarit

Parantunut tyontekijakokemus Tyontekijakokemusmittaukset, Kuntal0-tulokset
Parantunut esimiestyon laatu Esimiesarvioinnin tulokset

Parantunut asiakaskokemus Asiakaskokemusmittausten tulokset

Painopisteen toimenpidekokonaisuudet

Tyéntekijikokemuksen parantaminen sekd henkiléstoresurssien ja osaamisen varmistaminen

Toimenpide- Turvataan maaralliset ja laadulliset esihenkild- ja muut henkildstéresurssit
kokonaisuuden kuvaus seka henkildstén tyéhyvinvointi panostamalla henkil6st6- ja koulutussuun-
nitteluun, tdydennyskoulutukseen sekd uuden henkiléston perehdyttami-
seen. Parannetaan tyontekijakokemusta seka tydntekijakokemuksen mittaa-
misen etta esimiesarvioinnin tulosten perusteella. Parannetaan esimiestyon
laatua. Edistetaan hybridity6ta ja tydhyvinvointia tukevia ty6tapoja. Jaetaan
ja analysoidaan palvelualuetasoisesti eri palveluryhmien hyvat tyontekijako-
kemusta parantavat kdytanteet seka esimiestyon vahvuudet ja kehityskoh-
teet. Toteutetaan hankintojen kaupunkitasoista toimintamallia.

Toteuttajat ja keskeiset * Elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualue
yhteistyotahot seka

mahdolliset suunnitel-

mat ulkopuolisen rahoi-

tuksen hyédyntamiseksi

Toimenpidekokonaisuu- | Tyontekijakokemusmittaukset
den edistymisen arvioin- | Kuntal0

tikriteerit (mittarit, lop- Esimiesarvioinnit

putulos ym.) Uusi hankintojen malli on kdyt6ssa

Palvelutoiminnan kehittdminen asiakaskokemustiedon avulla

Toimenpide- Keratdan ja analysoidaan asiakaskokemustietoa lautakunnan alaisen toimin-
kokonaisuuden kuvaus nan osalta. Asiakaskokemustietoa hyodynnetaan palvelutoiminnan kehitta-
misessa. Kehitetaan vaikutusten ennakkoarviointia ja vaikuttavuuden arvi-
ointia palveluryhman toiminnan tehostamiseksi.

Laaditaan palveluryhmat kattava palvelualuetasoinen asiakkuuksien tilanne-
kuva kehittamistoimenpiteineen.
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Toteuttajat ja keskeiset * Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka
yhteistyotahot seka * Sisaiset ja ulkoiset asiakkaat
mahdolliset suunnitel-

mat ulkopuolisen rahoi-

tuksen hyodyntamiseksi

Toimenpidekokonaisuu- * Tuote- ja palvelukohtaiset kyselyt ja niistd saatu palaute.

den edistymisen arvioin- * Saatua palautetta on kasitelty ja analysoitu.

tikriteerit (mittarit, lop- * Palautteen perusteella tarvittavat toimenpiteet on maaritelty ja toi-
putulos ym.) minnan kehittdminen on kdynnistetty.

¢ Asiakkuudenhallinnan tilannekuva on luotu.

Asiakaskokemuksen ja palveluiden kehittdminen tiedolla johtamisen avulla

Toimenpide- Vahvistetaan tietoon perustuvaa johtamista palvelualueen johtoryhmatyos-

kokonaisuuden kuvaus kentelyssa tunnistamalla, hyddyntamalla ja kehittamalla tiedolla johtamisen
ratkaisuja.

Toteuttajat ja keskeiset * Elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualue

yhteistyotahot seka
mahdolliset suunnitel-
mat ulkopuolisen rahoi-
tuksen hyodyntamiseksi

Toimenpidekokonaisuu- * Tietojen hyddyntaminen johtoryhmatyoskentelyssa ja palveluiden
den edistymisen arvioin- kehittamisessa.

tikriteerit (mittarit, lop- * Uudet tiedolla johtamisen mallit ja konseptit.

putulos ym.) * Asiakkuudenhallinnan tilannekuva on luotu.

LAUTAKUNNAN TAVOITTEISIIN JA TOIMENPIDEKOKONAISUUKSIEN TOTEUTTAMISEEN LIIT-
TYVAT STRATEGISET RISKIT JA EPAVARMUUDET

Strategiset riskit ovat epavarmuuksia, jotka voivat lyhyella ja/tai pitkalla aikavalilla vaikuttaa stra-
tegisten tavoitteiden saavuttamiseen. Strategiset riskit voivat johtua esim. virheellisista tai epdaon-
nistuneista paatoksista, toimintamalleista, johtamisesta, valvonnasta tai hitaasta reagoinnista si-
saisiin tai ulkoisiin muutoksiin.

Strategisiin tavoitteisiin paasemiseksi otetaan usein riskeja, joihin liittyy seka positiivinen mahdolli-
suus ettd negatiivinen uhka. Strategisiin tavoitteisiin kohdistuvien uhkien ja mahdollisuuksien arvi-
ointi ja hallinta ovat yleensa organisaation ylimman johdon vastuulla. Alla olevassa taulukossa
strateginen riski kuvaa isompaa kokonaisuutta ja riskialuetta. Strategisella tasolla riskit ovat suuria
ja monitahoisia kokonaisuuksia. Palvelusuunnitelmassa tunnistetut monitahoiset riskikokonaisuu-
det konkretisoituvat palvelualueen alaisten palveluryhmien omissa riskiprofiileissa erilaisiksi yksi-
tyiskohtaisemmiksi riskeiksi, joita hallitaan hyvin moninaisilla johdon paattamilla toimenpiteilla.
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Strategiset riskit ja epdvarmuudet

Riskialue

Riskin / riskien kuvaus

Muuttuva toimintaympa-
risto ja ilmiot

Kestavyys ja vastuullisuus

Hallinto- ja johtamismalli

Strategian toteuttaminen

Lainsaadanto

Uudet innovaatiot

Sidosryhmat, yhteistyo ja
edunvalvonta

Palvelutuotanto

Henkilosto

Riski, etta kaupungin kiinteistdbomaisuuden ja -salkun hallinta ja tilaratkai-
sut eivat ole optimaalisia, josta aiheutuu merkittavia taloudellisia ja toi-
minnallisia riskeja.

Riski, etta kaavoitusprosessit eivat etene suunnitellussa aikataulussa, hi-
dastaa kiinteistokehitysta ja projektien etenemista.

Ukrainan sodan seurauksena syntyvat energiansaantivaikeudet.
IImastonmuutoksen vaikutus kaupungin toimintaymparistoon, puutteelli-
nen resilienssi ja kyky toimia ennakoivasti. Hiilineutraali Tampere 2030 tie-
kartan ja Lumo-ohjelman toimenpiteiden toteutuminen.

Hallinto- ja johtamismallit eivat tue tavoitteiden saavuttamista.

Paatoksentekoelimella ei ole valmiutta tehda paatostd, esim. poliittiset
syyt. Paatoksilla on kaupungin vakiintuneita tuloja pienentava tai kuluja
tarpeettomasti kasvattava vaikutus.

Asunto- ja maapolitiikan linjausten mittareiden mukaiset tehtavat ja toi-
menpiteet eivat toteudu.

Lautakunnan alaiseen toimintaan vaikuttavat lainsaadannon uudistukset
voivat aiheuttaa epavarmuutta tai niita ei osata ennakoida riittavan
ajoissa. Muun muassa maankaytto- ja rakennuslaki uudistuu.

Prosessit ja toimintamallit eivat tue tavoitteiden saavuttamista.

Kaupungin ja hyvinvointialueen yhteistyorakenteet ja -mallit eivat toimi te-
hokkaasti ja sujuvasti.

Tilojen kdyton osalta palvelumallit ja palveluverkot eivat tue tilankayton
tehostamistavoitetta, ja palvelutilojen kustannukset kasvavat enemman
kuin kaupungilla on varaa.

Riski, ettd peruskorjaus- ja uusinvestointien suunnittelu ja priorisointi ei
onnistu riittdvan pitkdjanteisesti ja ennakoivasti. Riskind myo6s kasvavat pe-
ruskorjaustarpeet ja korjausvelan kasvu.

Osaavan henkiloston rekrytoinnin haasteet ja henkiloston tyohyvinvointi.
Tavoitteita ei saavuteta, mikali henkilostossa tapahtuu merkittavaa vaihtu-
vuutta tai henkilost6a ei ole tehtdavakuormaa vastaavasti ja osaavaa henki-
|6st6a ei saada rekrytoitua.
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HANKINTALINJAUKSET

Hankintalinjauksilla maaritelladn ulkoisten hankintojen roolia toiminnassa, palvelujen jarjestami-
sessa ja kehittdmisessa seka ohjataan lautakunnan alaista hankintatoimintaa ja tavoiteltavia tulok-
sia. Hankintalinjaukset myos konkretisoivat, miten hankintatoiminnassa toteutetaan kaupungin
hankinnan periaatteita.

Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka palveluryhma noudattaa hankinnoissa kaupungin hankinnan
strategisia painopisteitd ja hankintojen seka kilpailutusten tilannetta kaydaan lapi johtoryhman ko-
kouksissa kuukausittain.

Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka -palveluryhman toimintamenot vuoden 2023 vuosisuunnitel-
massa ovat 89 milj. euroa. Palvelujen ostot yhteensa ovat 53,2 milj. euroa eli 59,8 % toimintame-
noista. Investoinneissa merkittava hankintakokonaisuus on talonrakennusinvestoinnit.

Merkittavimpana hankintakokonaisuutena palveluryhmassa on Tampereen kaupungin ja Tampe-
reen Tilapalvelut Oy:n védlinen palvelusopimus, jolla sovitaan Tampereen kaupungin omistamien tai
kaupungin palvelukayttoon yksityisilta vuokramarkkinoilta vuokraamien tilojen ja kiinteistojen ylla-
pitopalvelujen jarjestamisesta. Sopimuksella sovitaan myods Tampereen kaupungin toteuttamien
talonrakennusinvestointien ja talonrakentaminen + vuokrasopimus (kdyttooikeus) hankintojen
hanke- ja rakennuttamispalvelujen hoitamisesta. Tilojen kdyttdjien tarvitsemia kayttajapalveluja,
joita Tampereen Tilapalvelut Oy ei tuota, ovat mm. siivous, virastopalvelut ja tallaiset palvelut tilo-
jen kayttajat ostavat suoraan palveluja tuottavalta taholta. Vuonna 2023 pormestarin talousarvio-
ehdotuksessa palveluiden ostoihin varattiin kdyttotalouden osalta n. 42,2 milj. euroa ja investoin-
tien osalta n. 109,6 milj. euroa. Ostettavien palvelujen hinnat ja ostojen enimmaismaara on maari-
telty myds sopimuksessa. Tampereen Tilapalvelut Oy tuottaa palveluja joko omana tyénaan tai
hankkii niita hankintalain mukaisesti markkinoilta. Palvelusopimus sisaltaa kehittamisen painopis-
teet ja yhtena kehittamisteeman on hankintojen osalta mm. kestavien hankintojen linjausten laa-
dinta. Tilapalvelut Oy:n hankintastrategia on paivitetty ja hankintojen tulevaisuuspolut on maari-
telty. Yhtena osana hankintojen tulevaisuuspolkuja on hankintalinjaukset ja -mittarit. Kiinteistot,
tilat ja asuntopolitiikka palveluryhma kdy vuoropuhelua Tampereen Tilapalvelut Oy:n kanssa muo-
dostaakseen yhteisen nakemyksen, miten Tilapalvelujen toteuttamissa hankinnoissa huomioidaan
vastuullisuus.

Tila- ja maaomaisuuden investointien suunnittelussa, toteuttamisessa ja palveluhankinnassa hy6-
dynnetaan padasiassa kaupungin kilpailuttamia puitesopimuksia ja kaupungin in house-yhtigita.
Lisaksi toteutetaan tarvittaessa erillisia kilpailutuksia julkisen hankintalain mukaisesti hyédyntden
joko kaupungin omaa hankintaorganisaatiota tai kdayttaen Hansel Oy:n hankintapalveluita. Vuonna
2023 otetaan kayttdéon kaupungin hankintojen kategoriajohtamisen malli, jossa kaupungin hankin-
nat on jaoteltu tarkoituksenmukaisiksi kokonaisuuksiksi. Palveluryhma osallistuu kategoriatiimityo-
hon.
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Palveluryhmalla on kdytdssa puitesopimuksia ja kaupungin sekad Tampereen Tilapalvelut Oy:n yh-
teissopimuksia seka sidosyksikkohankintoja. Myos minikilpailutuksia toteutetaan. Asunto- ja kiin-
teistolautakunnan alaisen kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikkapalveluryhman toteuttamia hankinta-
kokonaisuuksia ovat mm. paa- ja arkkitehtisuunnitelmien hankinta, kestdavan asumisen ja rakenta-
misen palveluiden hankinnat, pilaantuneiden maiden ymparistotekniset palvelut ja retkeilypalve-
luihin liittyvat hankinnat. Kaupungin hankinnan strategisia painopisteita toteutetaan muun muassa
kaikkien isojen talonrakennusinvestointien suunnitteluun liittyen hankittavissa hiilijalanjaljen ja
hiilikadenjaljen laskennoissa seka edellyttamalla osassa asuintonttien luovutusta edelld mainittu-
jen laskentojen tekemista ja raportointia kaupungille. Raportoinnin kehittamiseen liittyen tehdaan
palveluhankintaa. Raportointi valottaa tehokkaita keinoja hillitd tehokkaasti hiilijalanjalkea ja lisata
hiilikddenjdlkea. Kaupunginosaohjelmien laadinnalla edistetaan alueiden sosiaalista kestavyytta ja
hyvinvointia sekd ehkadistadan segregaatiota. Keskeista on yhteiskehittaminen myds asukkaiden ja
toimijoiden kanssa niin, ettd kaupunginosakehittamisesta aiheutuu arvoa heille. Taman tuke-
miseksi hankitaan palvelumuotoiluosaamista ja viestintdpalveluita. Asumisen turvaamiseksi ja
asunnottomuuden ehkdisemiseksi seka siihen puuttumiseksi tehdaan palveluhankintoja.

Palveluryhman hankinta- ja sopimusosaamista kehitetdan mm. hankintakoulutuksilla. Sopimushal-
linnassa on otettu kadytt6on Efecte -sopimushallintajarjestelma ja jarjestelman kaytolla saadaan
entistd paremmin tietoa palveluryhman hankinnoista ja niiden suunnitelmallista kehittamista pys-
tytdan vahvistamaan.

PALVELUTILAVERKKO 2022-2025

Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka -palveluryhman palvelutilaverkkosuunnittelu palvelee kaupun-
gin hyvaksyttyjen palveluverkkosuunnitelmien toimeenpanona. Vuoden 2018 lopulta alkaen paa-
tetyt palveluverkkosuunnitelmat ovat luoneet edellytykset palvelutilaverkkojen suunnittelulle ja
hankkeiden jantevalle valmistelulle. Voimassa olevat seka laadittavina olevat palveluverkkosuunni-
telmat kuvataan vuosisuunnitelmissa. Palvelutoimialat paivittavat parhaillaan palveluverkkosuun-
nitelmiaan ja niiden yhteensovittaminen on tarkoitus toteuttaa osana palvelumallin ohjaus- ja seu-
rantaryhman tyota. Eri palveluiden tilojen yhteiskayto6lla, tilankdayton tehostamisella seka pyrki-
myksella tilojen muunneltavuuteen saadaan hillittya palvelutilaverkon kustannuksia seka palvelui-
den hiilijalanjalkea kaupungin palvelutarjonnan kasvaessa.

Pitkan aikavalin investointien suunnittelu ja ohjelmointi 15 vuodeksi tehddaan PALM-ohjelmassa,
jonka hyvaksyy vuosittain kaupunginhallitus. Tilatarpeet selvitetaan yhdessa palvelualueen tilojen
kayttajien kanssa, ja talonrakennushankkeiden tarveselvitykset kasitellaan kyseisen palvelualueen
lautakunnassa vieden tarveselvitykset asunto- ja kiinteistélautakunnalle tiedoksi. Jos hanke sisal-
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tda useamman palvelualueen tiloja, tarveselvitys kasitelladn kaupunginhallituksessa. Hankesuunni-
telmat hyvaksyy kayttdjalautakunta seka asunto- ja kiinteistélautakunta. Investoinnin kdynnistavan
toteutussuunnitelman hyvaksyy asunto- ja kiinteistélautakunta.

Kaupungin talousarviossa paadtetdan kyseisen vuoden talonrakennusinvestoinneista osana asunto-
ja kiinteistolautakunnan talousarviota. Talousarvion yhteydessa esitetddan myos seuraavien kolmen
vuoden talonrakennusinvestointien suunnitelma. Vuosien 2023-2026 palvelutilaverkkoon liittyvat
toimenpiteet ja investoinnit on kasitelty osana vuoden 2023 talousarviota ja niistd on paatetty
kaupunginvaltuustossa 14.11.2022. Talonrakennushankkeet ja niiden etenemisvaiheet kasitelldan
vuosittain asunto- ja kiinteistélautakunnan vuosisuunnitelmissa. Vuoden 2023-asunto- ja kiinteis-
tolautakunnan vuosisuunnitelma on hyvaksytty 7.12.2022 asunto- ja kiinteistélautakunnassa.

LIITTEET

1. Kehitysohjelmien alustavat tyopaketit — Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka
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